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INLEDNING - HANDBOKEN

En avtalsrorelse innebér att flera férhandlingar om nya kollektivavtal pagar
samtidigt. Det ar arbetsmarknadens parter, alltsa facket och arbetsgivar-
organisationerna som forhandlar fram kollektivavtal. Det dr inte alltid
parterna ar 6verens, darfor ar den har handboken ett redskap for dig som ar
fortroendevald och som pa olika sitt blir involverad i konfliktarbetet.
Handboken beskriver inte bara reglerna som styr forhandlingsverk-
samheten och vad som géller under en konflikt. Den riktar ocksa in dig pa
de forberedelser och efterarbete som ska goras vid avtalsforhandlingar.
Genom att ha beredskap for en rationell och effektiv handlaggning av

konfliktsituationen kan vi flytta fram vara férhandlingspositioner.

HRF férhandlar
med Visita som &r
férbundets storsta
motpart.
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HRF och Visita
lamnar avtalsyrk-

anden till varandra.

e

HRF genomfér en
central avtalskonfe-
rens dar férbunds-
styrelsen beslutar
om vilka fragor som
ska drivas i avtals-
férhandlingarna.

Eventuella
konfliktatgarder.

9

Nar vi slutit avtal
med Visita pabor-
jas férhandlingarna
med dvriga mot-
parter.
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HRF utser medlem- Avtalskonferenser

mar till férhandlings- genomfors i hela

delegationer for olika landet med HRF:s

avtalsomraden. fértroendevalda for
att fanga upp vilka
fragor de tycker ar
viktiga att driva
iavtalsférhand-

e 9 lingarna.

Delegationstraffar Gemensamma

med férhandlings- diskussioner inom

delegationer for att LO om samordning

diskutera vilka fragor i vissa gemensamma

som HRF ska drivai fragor.

avtalsférhandlingarna.
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Eventuella Nya avtal och
konfliktatgarder. avtalsrorelsen
ar avslutad.



Kollektivavtal

® ® ® Virakollektivavtal ar karnan i var fackliga verksamhet. De garanterar
att det finns regler och bestimmelser f6r bade arbetstagare och arbetsgivare.
Avtalet bestimmer bland annat pris och villkor for vart arbete, loner, ob-ersatt-
ning, arbetstid, anstéallningsfoérhallande och inflytande.

Kollektivavtalens innehall bygger pa det 16fte vara foretradare gav varandra
nar fackféreningarna borjade bildas, det fackliga 16ftet.

Vi lovar och forsdkrar att aldrig nagonsin, under ndagra omstdndigheter,
arbeta pa samre villkor eller till ldgre lon dn det vi nu lovat varandra.
Vi lovar varandra detta i den djupa insikten om att om vi alla haller detta
lofte sd maste arbetsgivaren uppfylla vara krav.

Vara kollektivavtal skapar en stabilitet pa arbetsmarknaden och dirmed ocksa
inom hotell- och restaurangbranschen. Arbetsgivarna koper arbetsfred mot att
de forbinder sig att betala en férutbestaimd 16n och i 6vrigt erbjuda sina anstall-
dade villkor som kollektivavtalet faststaller. Kollektivavtalen bidrar &ven till
att forhindra lonedumpning och osund konkurrens mellan arbetsgivare.

Central avtalsférhandling

Under manga ar har vi i Sverige varit vana vid stora centrala avtalsférhand-
lingar. Riktigt sa fungerar det inte i dag. Svenskt Néringsliv vill inte férhandla
centralt. De anser att 6verenskommelser om avtal och 16ner ska slutas inom en
bransch, féretagsgrupp eller genom personliga uppgorelser mellan anstéllda
och arbetsgivare.

Daremot har arbetsgivarorganisationerna och Svenskt Naringsliv har nagra
gemensamma krav pa deras onskelista som innefattar mer individualiserade
loner och mer flexibilitet:

1. Lonedkningstakten ska sankas.

2. Ingangslonerna ska leda till att trosklarna till arbete sanks.

3. Mojligheterna for foretags- och medarbetarnara I6nebildning ska 6ka.
Férdelningen av I6nedkningarna inom ramen for siffersatta avtal ska go-
ras av foretaget. Inte genom individgarantier, generella I6nehdjningar
och stupstockar.

4. Svenskt Naringsliv vill ocksa utveckla de centrala avtalen for att 6ka ut-
rymmet att variera arbetstidsforlaggning, dvertid, visstidsanstéllningar
samt inhyrning.




Hotell- och restaurangfacket
forhandlar

® ® ® Forbundet tecknar avtal inom ett flertal yrkes- och branschomraden.
Har finns bland annat avtal f6r barer och restauranger, hotell och caféer liksom
casinon, ndjesparker och bingohallar. Detta innebér att forbundet har ett antal
arbetsgivarorganisationer som motparter i avtalsférhandlingarna:

« Visita

» Svensk Handel

« Livsmedelsféretagen

» Arbetsgivaralliansen

» Almega Tjansteforetagen

» Almega Kompetensféretagen
» Svenska Flygbranschen

* Fremia

» GrOna arbetsgivare

Riksavtal eller hangavtal

® ® ® De kollektivavtal forbundet sluter med branschens arbetsgivarorgani-
sationer ir s kallade riksavtal. Aven om innehallet i de olika riksavtalen kan
variera sa har de samma grundlaggande funktion. Alla arbetsgivare som tillhor
respektive arbetsgivarorganisation omfattas av uppgorelsen och maste f6lja de
regler vi kommit 6verens om.

For att fa avtal pa arbetsplatser dar arbetsgivaren inte tillhor nagon arbets-
givarorganisation har férbundet ratt att teckna sa kallade hdangavtal. Avtalet
tecknas da direkt med en arbetsgivare och denne dr inte med i en arbetsgi-
varorganisation. Arbetsgivaren forbinder sig da att f6lja reglernaiett avde
rikstackande avtalen.



Avtalens giltighetstid
och uppsagning

©® ® ® Allakollektivavtal som férbundet férhandlar fram ar tidsbegransade.
Detta bestams da avtalen omférhandlas, giltighetstiden ar en del av férhand-
lingen. Ett kollektivavtal blir aldrig fardigt och komplett. Det ska standigt
andras och anpassas allt eftersom tiderna och samhallet forandras.

Aven om kollektivavtal ar tidsbegriinsade maste de séigas upp for att de ska
upphora att gélla. Sdgs avtalet inte upp inom foreskriven tid fortsatter det att
gélla under ytterligare ett ar med of6randrade villkor, sa kallad prolongering.
Férbundet 6ppnar for omférhandling av avtalen genom att de sags upp inom de
foreskrivna tiderna for respektive avtal.

Samordning och solidarisk
lonepolitik inom LO

® ® ® Bade som lontagare och arbetsgivare ar det en trygghet att ansluta sig
till en organisation som tar tillvara pa ens intressen. Lika viktigt ar det att ens
egen organisation ansluter sig till huvudorganisationen.

Hotell- och restaurangfacket ar medlem i LO, Landsorganisationen, som
har ytterligare 12 fackférbund som medlemmar. Bakom arbetsgivarna finns
ocksa ett antal arbetsgivarorganisationer, varav manga ar anslutna till Svenskt
Néringsliv.

Innan férbundet férhandlar med nagon av branschens arbetsgivarorgani-
sationer deltar vii gemensamma diskussioner inom LO. Syftet ar att skapa
samordning inom medlemsférbunden om 16ner och 6vriga villkor som praglas
av gemensamma lonepolitiska mal om rattvisa, jimlikhet och jamstalldhet.
Med en gemensam solidarisk 16nepolitik kan vi driva krav pa 16nedkningar
som avviker fran den férdelning som skulle uppsta om varje forbund agerade
sjalvstandigt.

Vissheten om att LOs alla medlemsforbund stdller sig bakom vissa av
varakrav ger oss dven en extra styrka ndr vi férhandlar med vara
arbetsgivare. De gemensamma malen f6r LO forbunden finns
sammanfattade i dokumentet ” Gemensamma langsiktiga mal for
tre kongressperioder”. Dokumentet i sin helhet hittar du vialanken
nedan: http://www.lo.se/start/material/gemensamma_langsikti-
ga_mal for tre_kongressperioder




Utover rena l6nefragor behandlas i de langsiktiga malen exempelvis dven
deltids- och visstidsproblematiken, arbetsmiljo, arbetstid, avtalspensioner och
avtalsforsakringar.

Exempel ur LO:s Langsiktiga mal:

» Fram till ar 2028 ska I6nebildningen bidra till full sysselsattning vid hog
sysselsattningsgrad, hog tillvaxt och jamn inkomstférdelning. For att be-
traktas som sysselsatt bor I6nen minst uppga till en miniminiva som ar
mojlig att forsorja sig pa.

» Senast ar 2028 ska vardediskrimineringen bland arbetare ha minskat pa
sadant satt att I6neskillnaderna mellan kvinnor och man reduceras med
6 procentenheter.

» Senast ar 2028 ska visstidsanstéllningar bland arbetare uppga till hogst
10 procent och alla visstidsanstallningar ska ske pa objektiv grund eller
efter 6verenskommelse med fackférbundet. Senast ar 2028 ska korta pa
varandra féljande anstallningar inte vara tillatna.

» Senast ar 2028 ska heltid vara norm for arbetare.

» Senast ar 2028 ska in/uthyrning av arbetskraft begransas inom LO-for-
bundens avtals- och organisationsomraden for att motverka anvandan-
det av in/uthyrning for ett arbetskraftsbehov av mer permanent karaktar.

» Senast ar 2028 ska samtliga LO-férbundens avtals- och organisations-
omraden tackas av kollektivavtal eller lagar och férordningar som regle-
rar organisatorisk och social arbetsmiljé, héalsa och sékerhet, rehabilite-
ring, samt kvalitetssékrad foretagshélsovard.

Avtalsrorelsen inleds

® ® ® Hotell- och restaurangfacket inleder alltid avtalsrorelsen med att
forhandla med Visita eftersom de ar forbundets storsta motpart. Forst nar vi
slutit avtal med Visita pabérjar vi férhandlingar med 6vriga motparter.
Forbundets mal ar alltid att férs6ka na 6verenskommelser om ett nytt
kollektivavtal utan att ta till stridsatgarder. Var konfliktorganisation maste
daremot alltid vara ordentligt rustad sa att vi snabbt kan sétta in effektiva
stridsatgarder om det skulle behovas.



Hotell-och restaurangfackets
konfliktorganisation

® ® ® Foratt kunna sétta hart mot hart i férhandlingarna med arbetsgivarna
behover vi en stark organisation. Det ar konfliktorganisationen som haller i
traddarna nar det blir konflikt. En konfliktorganisation ska alltid vara intakt och
beredd att sittas i gang. Allt ska vara férberett nar konflikten drar i gdng.

Forbundet

Det ar var forbundsstyrelse som beslutar om konfliktatgarder. De ar huvudan-
svariga for konflikten och ska se till att stridsatgarder verkstalls. Forbundssty-
relsen utser ocksa en konfliktkommitté som férbereder konflikten och fattar
beslut i samordningsfragor. Under konflikten fattar kommittén beslut om
dispenser och skyddsarbete. De ska &ven ta stallning till konfliktinformation
som skickas ut inom férbundet och till media.

Avdelningar

Férbundets avdelningar ar navet i den lokala konfliktorganisationen. Avdel-
ningsstyrelsen har ansvaret for att konfliktarbetet fungerar. Avdelningsstyrel-
sen utser en konfliktkommitté som leder och fordelar arbetet pa ett satt som
inte strider mot forbundsstyrelsens beslut.

Avdelningen har ett stort ansvar for att den lokala organisationen fungerar
och har de resurser som behovs. Det kan vara allt fran lokaler, transportmedel,
konfliktmaterial, telefoner och informationsmaterial till strejkvakter. Det
arviktigt att avdelningen tillser att fortroendevalda som ska jobba praktiskt
under konflikten har ratt kunskap och uppdaterad information.

Viktiga konfliktférberedelser

For att forbundet ska kunna verkstilla konfliktatgarder maste manga praktis-
kaforberedelser goras i varje avdelning.
Det ar viktigt att:

« avdelningen haller sig uppdaterade om och informerar vidare till fortro-
endevalda och medlemmar om innehallet i varsel och vilka atgarder som
vidtas.

« uppratthalla informationskanaler mellan avdelningen och de fortroende-
valda pa arbetsplatserna, samt till konfliktlokalerna.

» press- och medieansvariga utses som kan informera om konflikten och
utvecklingen av den. Ett brett stod for vara krav hos allménhet och media
ger oss mojligheter till battre forhandlingsresultat.




« det finns beredskap att hantera konfliktersattning och klara redovisning-
en om férbundsstyrelsen beslutar att pengarna ska betalas ut lokalt.

« se till att Unionens lokala organisation far information om var konflikt och
vara varsel for att undvika gréansdragningsproblem.

« halla forbundet informerade om utvecklingen av konfliktatgarderna.

« det inte utfors arbete pa arbetsplatser som tagits ut i strejk.

o strejkbryteri anmals till forbundet.

« konfliktmaterial och information finns pa arbetsplatser och i konfliktlokaler.

Konfliktlokaler och transporter

Vid en konflikt beh6ver avdelningarna ha tillrackligt med konfliktlokaler dit
medlemmarna ar valkomna for att fa mer information, traffas och prata. Loka-
lerna ska vara utrustade med, eller ha tillgang till, de kommunikationsmedel
som kravs for att fa tillgang till aktuell konfliktinformation. I férsta hand bor vi
anvanda vara egna lokaler eller lokaler som tillhor andra organisationer inom
arbetarrérelsen. Till exempel ABF och LO. I vissa omraden kan tillgang till bil
vara nodvandig for transport av strejkvakter, material, mat med mera. I forsta
hand ska ombudsméinnens bilar anvéindas. Ar det inte méjligt bor fortroende-
valda kontaktas. De ersitts da enligt forbundets ersdttningsregler.

Arbetsplatser

De arbetsplatser som kan bli aktuella vid en konflikt &r i férsta hand féretag
inom Visita, men det kan givetvis handa d&ven pa vara andra avtalsomraden.
Det ar viktigt att organisationsgraden ar hog pa féretagen och att medlem-
marna ar val informerade innan konflikten bryter ut. Det dr ocksa viktigt att
medlemmar ar vil informerade och att de blir aktiva i konfliktarbetet.

Fortroendevalda och strejkvakter

Atthamanga fértroendevalda borgar for att det lokala konfliktarbetet blir
framgéangsrikt. Det ar viktigt att de &r valinformerade och férberedda att be-
manna konfliktlokaler under langre eller kortare tid dygnet runt Det ska finnas
strejkvakter som kan bevaka uttagna arbetsplatser. Den viktigaste uppgiften
for dem ar att férhindra all aktivitet som omfattas av konflikten.

Strejkvakternas uppgift ar att dela ut information till allmanheten och se till
att anstillda som omfattas av konflikten far information, oavsett om de ar med-
lemmar eller inte. Strejkvakterna ska anteckna om arbete olovligen utférs pa
arbetsplatsen och att rapporter om detta kommer till kinnedom f6r forbundets
konfliktorganisation. Strejkvaktsarbetet far bara avbrytas pa direkt uppma-
ning fran den lokala eller centrala konfliktledningen.

Vianvénder saklart aldrig vald eller fysiska hinder. Daremot argumente-
rar vi. Vi samtalar och informerar, till exempel genom att dela utflygblad och
annan typ av information.



Information och kommunikation

® ® ® Om en konflikt ska bli framgangsrik behéver mangder av information
hanteras i olika riktningar. Det ar viktigt att informationsinsatserna blir
lyckade och stodjer det 6vriga organisationsarbetet. Sociala medier ar en viktig
kanal f6r den information vi vill att vira medlemmar ska fa av oss, tillsammans
med nyhetsbrev och information via andra kanaler.

Fore en eventuell konflikt ska informationen ge en peppande och samman-
hallande kansla inom férbundet och bland medlemmar. Det géller att skapa
forstaelse for varfor vi strejkar. Medan konflikten pagar ska allainom férbundet
kontinuerligt informeras om férhandlingslaget. Anstdllda, fortroendevalda och
medlemmar ska hela tiden veta vad som hander och vad de ska gora.

Vibehover ocksa kanna till hur konflikten utvecklas pa arbetsplatserna och
hur stdmningen ar bland medlemmarna. Nar vi har natt en uppgorelse ska vi
informera om de férhandlingsresultat vi uppnatt. Det ar viktigt att informatio-
nen kommer ut snabbt. Detta for att vi ska fa ut vart budskap och att korrekt
information nar medlemmarna, media och allmanheten.

Vid fragor gillande kommunikation och information vander vi oss till den
kommunikationsansvariga. Oavsett om det géller information till medlemmar,
allménhet eller media. Férbundskontoret férbereder material och kommuni-
kationsplaner men avdelningarna kommer att vara viktiga i spridningen av
informationen.

Avtalsrorelser uppmarksammas i sociala medier, tidningar, tv och radio. Vid
en konflikt brukar det bli storre bevakning med stora rubriker. Tyvarr kan vi
inte alltid lita pa att allt som sags och skrivs ar korrekt. Journalister jobbar ofta
under tidspress. Darfor ar det viktigt att vi under konflikten enkelt och snabbt
kan férmedla viktig information till media. Alla mediekontakter lokalt ska
gavia de press- och medieansvariga i varje avdelning. Ror det sig om centrala
fragor hdnvisar vi till presstelefonen.

Konfliktmaterial

Nar konflikten inleds ska allt material vara klart att ta fram och anvanda. I det
praktiska arbetet behovs strejkdekaler, strejkvaktsmaterial, konflikthand-
bocker, medlemsmaterial med mera. I konfliktlokalerna behévs administrativa
hjalpmedel sasom konfliktkort och omréakningstabeller. Det 6vergripande och
nédvandiga materialet ansvarar forbundet f6r. Avdelningarna ansvarar sedan
for att medlemmar och fértroendevalda far det material de behover for sitt
uppdrag. Vid behov tar avdelningarna fram eget material.



Strandad forhandling och varsel

® ® ® Om varken vi eller arbetsgivarna ar beredda att kompromissa eller ge
efterivarakrav brukar féorhandlingarna avbrytas eller stranda. Nar en
forhandling strandar sdgs det gamla avtalet upp och férbundsstyrelsen varslar
om stridsatgarder. Medbestimmandelagens regler séger att en forhandlings-
part maste varsla sin motpart minst sju dagar innan en stridsatgard far sdttas
in. Samtidigt maste man dven lamna sitt varsel till Medlingsinstitutet. Om
nagon part inleder en stridsatgard utan att varsla ar stridsatgarden olaglig och
kan leda till skadestandsansvar.

Medlingsinstitutet - en opartisk medlare

Nar en forhandling strandat &r Medlingsinstitutets uppgift att forsoka jamka
samman parternas krav till ett for bada parter acceptabelt avtal. De utser sa
kallade forlikningsmén som forsdker sammanstalla vara och arbetsgivarnas krav
till ett avtal som alla kan acceptera. Nya bud och forslag till avtalslosning kommer
darmed varken fran oss eller fran arbetsgivarsidan, utan fran en opartisk medlare.

Under en forlikningsprocess kan varslade stridsatgdrder skjutas framat i ti-
den. Om forlikningsmannens forslag till 16sning godtas har medlingen lyckats.
Parterna kommer da fram till en uppgorelse om ett nytt avtal och de varslade
stridsatgarderna dras tillbaka. Om medlingen misslyckas blir situationen da-
remot mer dramatisk. Kan parterna inte komma 6verens ens med forliknings-
mannen aterstar inget annat an att satta de varslade stridsatgardernaiverket.
Da utbryter en sa kallad 6ppen konflikt.



Konflikt med stridsatgarder

® ® 0 Atttatill stridsatgarder ar ett sista satt att visa organisationens samlade
kraft for att uppna béttre villkor f6r medlemmarna. Vi markerar att vi menar
allvar och att vi tinker kimpa hart for att fa igenom vara krav. Syftet med att ta
till stridsatgérder ar att fa till stand ett avtal.

Arbetstagarnas stridsatgarder

Hotell- och restaurangfacket har liksom andra fackforbund rétt att anvanda sig
av ett flertal olika atgérder i en konflikt. Syftet ar att stora arbetsgivarens verk-
samhet. Ju fler som blir indragna eller berdérda av konflikten, desto snabbare
brukar det ga att komma fram till en 16sning. For att stridsatgarderna ska vara
giltiga maste de vara beslutade och godkanda av férbundsstyrelsen.

Blockad: Blockad ar en speciell stridsatgard som vi kan anvanda nér det ar dags
att trappa upp en konflikt och innan det blir strejk. Vi blockerar arbetsplatsen
helt eller delvis och hindrar arbetsgivaren fran att ersitta de strejkande med
annan arbetskraft. Férbundet har erfarenhet av blockader. Blockad ar for oss
den vanligaste stridsatgiarden nér en enskild arbetsgivare vagrar teckna kol-
lektivavtal. Vi kan till exempel begéira 6vertidsblockad. Det innebéar att ingen
paarbetsplatsen far arbeta 6vertid. De anstallda far endast arbeta sin ordinarie
schemalagda arbetstid. Eftersom 6vertid aldrig kan planeras in i ett schema
kan det stalla till problem i ett féretag nér det géller 6ppethéllande, drift och
skotsel. En annan variant dr nyanstéllningsblockad som innebar att arbetsgiva-
ren inte far nyanstdlla nar ndgon avslutar sin anstallning.

Sympatiatgird: Alla fackférbund har ratt att stodja oss genom sa kallade sym-
patiatgarder. De kan visa sitt stod genom att varsla om sympatiatgarder aven
om de sjdlvainte dr inblandade i konflikten. Det kan givetvis vara omvant, att
forbundets medlemmar deltar i sympatiatgdrder for att st6tta andra férbunds
konflikter.

Strejl: Syftet med en strejk ar att 1dgga ner arbetet helt som patryckning i for-
handlingarna. En strejk kan genomf6ras pa olika sétt. Vi kan till exempel ta ut
vissa arbetsplatser och foretagskedjor eller enbart vissa yrkesgrupper i strejk.
Foérbundets mal vid en strejk dr givetvis att se till att stora delar av branschen
inte fungerar.

Partiell strejk: Syftet med en partiell strejk ar att stora verksamheten pa ett
foretag och stélla till problem for arbetsgivaren. Vi kan vagra att utfora vissa ar-
betsuppgifter eller arbetsmoment pa féretaget. Exempelvis att arbeta 6vertid,
att tvatta, diska eller svara i telefonen. Partiell arbetsnedlaggelse &r motsatsen
till total arbetsnedlaggelse da vilagger ner allt arbete pa en arbetsplats.



Punktstrejk: Vid en punktstrejk begransar vi strejken till speciella omraden
eller till vissa foretag. Vi kan till exempel lagga ner arbetet under en bestamd
dag varje vecka ett antal veckor i f6ljd.

Strejkbryteri: Strejkbryteri dr ett begrepp for arbete som pagar trots regelratt
strejk eller arbetsblockad. Oavsett om en anstalld ar medlem i facket, oorgani-
serad eller tjainsteman ar man strejkbrytare om man utfor ett arbete som berérs
av konfliktatgarden. Strejkbryteri ska alltid anmélas till férbundet.

Anmalan ska ocksa goras da det enbart ar forbundets medlemmar som blir
lockoutade medan andra anstallda fortsatter att arbeta for att halla foretaget
oppet. I bagge fallen kan férbundet varsla om utvidgade stridsatgéarder eller
begira att andra férbund vidtar sympatiatgarder.

Arbetsgivarnas stridsatgarder:

Arbetsgivarnas organisationer har @ven de mojlighet att ta till stridsatgarder.
Syftet med dessa ar att f& oss tillbaka till forhandlingsbordet sa fort som méj-
ligt, att skapa motsdttningar och att snabbt tomma var konfliktfond for att pa
sa satt tvinga oss att avbryta stridsatgarderna. Om vi varslar om stridsatgarder
brukar motparten vanligtvis lagga varsel om motatgarder. For att stridsatgar-
derna ska vara giltiga maste de vara beslutade och godkanda av arbetsgivarens
organisation.

Lockout: Vid en lockout kan arbetsgivaren stinga delar av eller hela féretaget
och darmed stinga ute de anstdllda fran sina arbeten. Detta brukar arbetsgi-
varen ta till som svar pa strejk. Eftersom arbetsgivaren inte betalar ut nagon
16n under en strejk ar lockoutatgarden ett sitt att snabbt témma férbundets
strejkkassa.

Partiell lockout: Vid en partiell lockout utestanger arbetsgivarna endast en
viss grupp av anstallda fran sitt arbete.

Sympatiatgard: Andra arbetsgivare, inom eller utom var bransch, har precis
som vi mdjlighet att visa sympati med en annan konfliktdrabbad arbetsgivare.
Arbetsgivaren kan, &ven om det finns avtal, sympati lockouta personal pa en
arbetsplats som inte ar inblandad i konflikten.

Sarskild atgard: Arbetsgivaren kan hindra oss fran att anvanda de lokaler pa
foretaget som i vanliga fall anvands for fackligt arbete.



Undantag fran strejk, dispens och skyddsarbete

Inom vissa branscher far man inte ta ut personal i strejk eftersom det kan inne-
bara en fara for samhéllet. En del arbeten, till exempel viss sjukhuspersonal,
polis och brandkar ar undantagna fran strejk och lockout i viss utstrackning. En
arbetsgivare kan ocksa ans6ka om att fa dispens, det vill siga att bli undan-
tagen fran stridsatgarder. Arbetsgivaren ska da skicka en dispensansdkan till
forbundets strejkkommitté som tar beslut i fragan.

Till skyddsarbete hor forst och framst det arbete som maste utféras for att
anlaggningar, maskiner, varor och annan materiel inte kommer till skada.
Vilka arbetsuppgifter som ar skyddsarbete ar svart att ange i férhand. Arbetsgi-
vare som vill fa skyddsarbete utfort har att soka dispens hos férbundets strejk-
kommitté. Regler om skyddsarbete vid konflikt finns i huvudavtalet mellan
Svenskt Naringsliv och LO, vilket forbundet har antagit.

Strejk eller lockout blir ett faktum

Medlem eller oorganiserad

Om férbundet varslat om strejk och avtal inte kunnat nas via medling laggs
arbetet ned helt pa exempelvis en arbetsplats som patryckning i férhandling-
arna. Stridsatgdrderna omfattar allt arbete men pa individniva dock endast
tvingande for fackligt anslutna. Férbundet inte kan foreta tvingande atgérder
mot nagon som inte &r medlem. Vi kan endast féretrdda medlemmarna och kan
darfor endast tvinga medlemmarna att vidta stridsatgarder.

En anstalld som inte &r medlem i férbundet kan dock vilja att delta i strejken,
med skillnaden att hen inte far konfliktersattning. En oorganiserad person kan
aven vilja att inte valja sida och avsta fran arbete och fran att delta i strejken
men dnda inte arbeta, att forhalla sig neutral.

Det har forekommit att arbetsgivare forsokt kartlagga om de anstéllda ar
medlemmar i fackférbund infor en strejk genom att dela ut blanketter dar se
pastar att de behover fa reda pa om man dr organiserad eller inte for att tex kun-
nabetala ut 16n. I ett sddant lage finns det ingen skyldighet f6r den anstéllda
attlamna in uppgifter om sin fackférbundstillhérighet. Vilka som arbetar nar
strejken bryter ut ser arbetsgivaren nar strejken startar. Det finns dessutom
ett grundlagsstadgat skydd att behalla den informationen for sig sjalv som
anstalld.

Det har d&ven forekommit att anstillda som inte ar medlemmar uppmanats
att soka tjanstledighet for att inte behdva utfora arbete som omfattas av strej-
ken. Det behover de oorganiserade inte gora, de har ingen skyldighet utan de



har en rattighet att inte utféra arbetsuppgifter som omfattas av strejken. Om en
oorganiserad arbetstagare utfér arbete som omfattas av strejken innebar det
strejkbryteri.

Anstélining och Ioneférméaner

En konflikt kan aldrig bryta ett anstdllningsférhallande, utan anstallningen
fortsatter ndr stridsatgérderna har avbrutits. Den anstéllda ska da sa fort som
mojligt aterga i tjanst. Arbetsgivaren kan heller inte sdga upp eller avskeda
nagon pagrund av en stridsatgard. Den anstillda kan dock sjdlv sdga upp sig
under pagaende konflikt. Arbetsgivaren far inte heller halla inne intjanad 16n
som forfallit till betalning under en konflikt.

Tilltréde till arbetsplatser och fackliga lokaler

Under strejk eller lockout har de anstéllda som omfattas av konflikten inte till-
trade till arbetsplatsen. Det kan dock finnas beviljad undantagssituation. Om
facket disponerar en lokal pa ett féretag har vi ratt att anvanda den dven under
konflikten. Arbetsgivaren kan stoppa tilltradet, men maste i sa fall varsla om
det sju dagariférvag. Under varseltiden har facket ratt till tilltrade. Forhindrar
arbetsgivaren tilltrade utan att ha varslat ar det en otillaten stridsatgérd, som
sker under skadestandsansvar.

Studieledighet, tjdnstledighet och semester

Om en anstdlld begért och blivit beviljad ledighet for studier eller blivit tjanstle-
dig ska den anstéllda ta ut ledigheten som planerat. Under 6vrig tid deltar den
anstdllda i konflikten pa samma villkor som 6vriga. Anstilld som ska borja sin
semesterledighet vid konfliktutbrottet ska ha sin semester. Anstélld som har
semester nar konflikten borjar fortsdtter att ha sin semester. Under 6vrig tid
fore och efter semesterledigheten ska den anstillda delta i konflikten.

Sjukdom

Medlem som ar sjuk ndr konflikten pabdrjas ska fortsatta fa sin sjuklon fran
arbetsgivaren. Fran den 15:e dagen far den sjuka ersattning fran Forsakrings-
kassan. Medlem som tillfrisknar under konflikten far konfliktersattning fran
och med forsta dagen efter sjukkdom.

Praktikanter

En praktikant via Arbetsférmedlingen eller fran vara yrkesprogram ska alltid
haen handledare pa arbetsplatsen. Om handledaren ar indragen i konflikten
farinte heller praktikanten eller eleven vara pa arbetsplatsen under konflikten.
Praktikanten och eleven ska omedelbart anmala sig till sin arbetsformedlare
eller skola. Anstillda med 16nestod fran Arbetsférmedlingen ska delta i kon-
flikten pa samma villkor som andra anstallda.



Ersattning vid konflikt

Strejkkassa

En strejkkassa ger oss ekonomiska forutsattningar att ga uti konflikt. De med-
lemmar som varit med i férbundet under minst tre manader innan konflikten
bryter ut har ratt att fa konfliktersattning. Men det har forekommit att HRF:s
forbundsstyrelse, som faststaller ersattningsnivan, gjort avsteg fran trema-
naders-regeln och bestamt att det racker med att du blivit medlem i HRF och
betalat in din medlemsavgift senast dagen innan strejken bryter ut.

Konfliktersattning och andra kostnader for en strejk tas ut férbundets strejk-
kassa. Det ar strategiskt viktigt att vi kan ta en fajt och att arbetsgivarna ar
medvetna om att vi klarar det. Det ger oss méjlighet att férhandla fram rimliga
kollektivavtal.

I Hotell-och restaurangfackets stadgar finns detaljerade regler for hur, nar
och till vem férbundet kan betala ut konfliktersattning. Férbundsstyrelsen be-
slut vid varje givet tillfalle hur reglerna ska tillimpas. I korthet gdller f6ljande:

Nar kan man fa ersattning

Den som varit medlem i Hotell- och restaurangfacket under minst tre manader
innan konflikten bryter ut har ratt att fa konfliktersattning. Tidsbegransningen
giller inte vid féreningsrattskonflikter eller da sarskilda skal finns. Forbunds-
styrelsen beslutar om det foreligger sarskilda skal.

Huvudregeln ar att forbundet betalar ut konfliktersdttning fran férsta dagen
om strejken varar mer an fem arbetsdagar. Ersittning betalas ocksa ut om
medlemmen blir lockoutad. Detta behover i sa fall godkannas av férbundssty-
relsen. En medlem som r férhindrad pa grund av utbildning eller grundlag-
gande militar utbildning har inte ratt till konfliktersattning.



Skyldighet att sdka arbete

En medlem som blir indragen i konflikt ar skyldig att anméla sig hos Arbetsfor-
medlingen. Den som da erbjuds arbete pa annan ort kan fa ett resebidrag fran
forbundet. Om medlemmen far men véagrar att ta erbjudande om ett lampligt
arbete har medlemmen inte langre ratt till konfliktersattning.

Ersattningens storlek, utbetalning och kontroll

Konfliktersattning betalas ut med det belopp som férbundsstyrelsen faststaller.
Vid en omfattande konflikt, eller d& det pagar flera konflikter samtidigt som be-
lastar var konfliktfond hart, kan férbundsstyrelsen besluta om en andring. Kon-
fliktersattningen betraktas inte som inkomst av tjanst och ar darfor skattefri.
Nar konfliktersattning betalas ut till en medlem ar férbundet skyldigt att

goraavdrag for de medlemsavgifter som eventuellt inte blivit betalade. Konflik-
tersittning betalas ut via bank. Ar detta inte méjligt ansvarar avdelningsstyrel-
sen for att utbetalningen gors pa det sitt som férbundsstyrelsen beslutat.

Avtalsrorelsen avslutas
med nytt avtal

® ® ® Nir ett nytt avtal sluts med motparten avbryts alla stridsatgarder
omedelbart och alla anstéllda ska snarast aterga till sin anstallning.

Det ar viktigt att en avtalsrorelse avslutas pa ett lika bra satt och med hog
energi som vid férberedelserna. Det ar betydelsefullt att medlemmar upplever
att luften inte bara gar ur utan vi har uppnatt malet, ett nytt avtal. Det ar viktigt
att ocksa prata om att en 16sning ofta ar en kompromiss och att alternativet att
vi tagit fighten ar en vinst i sig. Sjalvklart beh6ver information om férandringar
iavtalet presenteras sa fort som méjligt for fértroendevalda och medlemmar.

Det ar aven viktigt att verka for att relationerna pa berérda arbetsplatser
mellan kollegor och mellan arbetstagare och chefer atergar till det normala. Det
arviktigt att alla parter inser att man kan vara oeniga i sakfragor men att man
behover varna goda relationer for att uppna en god psykosocial arbetsmiljo
efter en konflikt.






